UPOZORNENIE!!!

Mili pacienti, poistenci Dévera zdravotna poistovina,

NaSa ambulancia — poskytovatel zdravotnej starostlivosti, ktora je ¢&lenom 2Zvazu
ambulantnych poskytovatefov (ZAP) nema od 1.10.2017 uzatvorenu zmluvu o poskytovani
zdravotnej starostlivosti s Dévera zdravotna poistoviia, a.s. (Dévera ZP). Zmluvné podmienky
predlozené Déverou ZP sme neboli ochotni uz dalej akceptovat, nakolko ich plnenim nejde
0 poskytovanie kvalitnej zdravotnej starostlivosti v prospech Vas, naSich pacientov, ale ani
nas, lekarov.

Je nam velmi uto, Zze z dévodu nedohody prave s VaSou Dbévera ZP sme sa stali pre Vas
nezmluvnym lekarom a Vy by ste si mali hradit v nasej ambulancii kompletnu zdravotnu
starostlivost, akoby ste neboli ani zdravotne poisteni.

Rozhodli sme sa vSak postupovat inym spésobom. Vy, pacienti Dovera ZP nemdzete predsa
za to, Ze ste poisteni prave v tejto zdravotnej poistovni. My aj od Dévery ZP opravnene
oCakavame, aby prostriedky z verejného zdravotného poistenia, ktoré jej platite, distribuovala
k nam, lekarom, ktori sa starame o VaSe zdravie. Mame pocit, ze Dbévera ZP si stéle
neuvedomuje, ze Vy a Vas lekar je ten, ktorého potrebuje, a nie naopak, teda ze my lekari
a Vy — pacienti — poistenci Dévery ZP ju potrebujeme. Dévera ZP nie je predsa ta, ktora Vam
poskytuje zdravotnu starostlivost.

Nie zdravotna poist'oviia, ale len my, Vasi lekari, Vam vieme poskytnut’ zdravotnu
starostlivost’. A preto v centre zaujmu nasho zdravotnictva musi byt lekar a pacient. Nie
zdravotna poist'ovina, ktora je len spravcom verejnych financii.

Aj napriek tomu, Ze od 1.10.2017 je naSa ambulancia v nezmluvnom vztahu s Doverou ZP,
v tejto ambulancii Vam budeme poskytovat zdravotnu starostlivost tak, akoby sme boli
zmluvnym lekarom Dovery ZP, teda tak ako ste boli zvyknuti doteraz. Nevieme vSak dokedy
budeme méct takto postupovat. Vieme vSak, Ze skor €i neskdr ndm peniaze za poskytnutu
zdravotnu starostlivost, ktoré od VaSej Dovery ZP uz nedostavame, budu chybat. Verime, ze
aj VaSou zasluhou sa tento stav uz Coskoro zmeni a s Déverou ZP budeme mat opat
uzatvorené zmluvy. O tom, ako sa situacia vyvinie v najblizSom obdobi, Vas budeme
informovat €i uz osobne v tejto ambulancii alebo prostrednictvom médii.

Pokial mame dobré informacie, Dévera by Vam mala preplacat zatial aspon Lieky
a laboratorne vySetrenia. A nebudu Vas i nas prehanat.

Sme s Vami, budte aj Vy v tychto pre nas tazkych chvilach s nami. Aj s Vasou pomocou sme
pripraveni zmenit a ozdravit sucasny chory systém slovenského zdravotnictva.

Dna 2.10.2017 Vasi lekari, na ktorych sa mézete spofahnut



