Union

Zdravotnd Poistovia

(6.aktualizacia)

Vazeni poskytovatelia zdravotnej starostlivosti,

Union zdravotna poistovna, a. s. (dalej aj ako ,,Union ZP“) aj s ohfadom na zhor3enie situacie spojenej
so Sirenim nového koronavirusu pripomina asumarizuje opatrenia prijaté na podporu Vas ako
poskytovatelov zdravotnej starostlivosti a v kone¢nom désledku aj na prospech nasich poistencov.

Aj tymto chceme prejavit vdacnost za Usilie, ktoré vynakladate pri starostlivosti o Vasich pacientov -
nasich poistencov. Zaroven sme sa rozhodli prijat dalSie opatrenia v zaujme poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti mysliac pritom aj na prinosy pre poistencov Union ZP.

1) Vykony telemediciny
v Vykon 1b - Konzultacia prostrednictvom elektronickej posty alebo telefonicky
v Vykon 1c — Krizova psychoterapeutickd intervencia prostrednictvom elektronickej komunikacie

v’ Viykon 11a - Konzultdcia prostrednictvom rozsirenej elektronickej komunikéacie v online prostredi
(webova aplikacia, videohovor)

v Vykon 70 - Opatovné lekérske vystavenie receptov a (alebo) poukazov na zéklade poZiadavky
pacienta prostrednictvom elektronickej posty, SMS alebo telefénu

v' Detailné informécie k tymto vykonom ndjdete v dokumente s nazvom ,,Usmernenie k vykazovaniu
vykonov  telemediciny”, ktory je zverejneny na nasom webovom sidle
https://www.union.sk/poskytovatelia-oznamy

2) Telemedicina aj v porodnej asistencii
v Aj podas koronakrizy je potrebné nezabudat na podporu materstva a rodiovstva

v’V tejto spojitosti sme sa rozhodli akceptovat vykon 11a v pripade, ked zmluvna pdrodnd asistentka
poskytne prenatalnu a postnatalnu starostlivost cez videohovor

v Detaily su uvedené vdokumente ,Usmernenie k vykazovaniu vykonu 11a v rdmci pdrodnej
asistencie” zverejnenom na https://www.union.sk/poskytovatelia-oznamy
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Zvyhodnené podmienky pri vykazovani priplatkového vykonu €. 64

Popri Standardnych pripadoch uvedenych v Kataldgu zdravotnych vykonov, bude Union ZP
akceptovat vykazanie daného vykonu aj v pripadoch v stvisiacich s pouzitim osobitnych ochrannych
pracovnych prostriedkov v pripadoch uréenych v dokumente ,Usmernenie k vykazovaniu
priplatkovych vykonov v suvislosti s vyuzivanim osobitnych ochrannych pracovnych prostriedkov”,
ktory je zverejneny na https://www.union.sk/poskytovatelia-oznamy

Zvyhodnené podmienky pri vykazovani priplatkového vykonu €. 67

Popri Standardnych pripadoch uvedenych v Katalégu zdravotnych vykonov, bude Union ZP
akceptovat vykazanie daného vykonu ajv pripadoch v stvisiacich s pouzitim osobitnych ochrannych
pracovnych prostriedkov v pripadoch uréenych

v dokumente ,Usmernenie kvykazovaniu priplatkovych vykonov v suvislosti s vyuZivanim
osobitnych ochrannych pracovnych prostriedkov”, ktory je zverejneny
na https://www.union.sk/poskytovatelia-oznamy

Zvyhodnené podmienky pre vykazovanie vykonu 68a u gastroenterolégov a pneumo-ftizeolégov

Union ZP tiez uhradza rizikovy priplatkovy vykon 68a u gastroenterologickych a pneumo-
ftizeologickych odbornosti

Detaily su zverejnené v dokumentoch ,Podmienky uhradzania vykonu 68a u pneumologicko -
ftizeologickych odbornosti“ a , Podmienky uhradzania vykonu 68a u gastroenterologickych
odbornosti“, ktoré su zverejnené na https://www.union.sk/poskytovatelia-oznamy

Bezlimitné prostredie aj pre zariadenia na poskytovanie jednodrfiovej zdravotnej starostlivosti

Zaznamenali sme, Ze mnohé zariadenia na poskytovanie jednodriovej zdravotnej starostlivosti
(dalej aj ako ,,JZ5“) napriek situdcii spojenej so Sirenim ochorenia COVID-19 aj nadalej zintenziviiuju
poskytovanie jednodriovej zdravotnej starostlivosti (dalej aj ako ,JZS“) napriklad aj ztitulu
obmedzenia elektivnej operativy v nemocniciach

Preto sme sa rozhodli ponechat bezlimitné prostredie aj pre zariadenia JZS mimo nemocnic do
konca roka 2020

S vynimkou par vybranych vykonov JZS uvedenych v zmluve ani nadalej nie je pre potrebné
pre realizaciu vykonu JZS potrebné Ziadat o predchadzajuce schvélenie zdravotnej poistovne

Podrobnejsie informdcie ohladne zavedenia bezlimitného prostredia pre JZS su uvedené
vo verejnom prislube, ktory je zverejneny na https://www.union.sk/poskytovatelia-oznamy

Automatické zakapitovanie poistenca vracajluceho sa zo zahranicia

V slcasnej situacii sa zvySuje pocet navratov Slovakov, ktori predtym trvalo Zili v zahranici. Preto
sme zaviedli systém automatického zakapitovania.

Poistenec, ktory sa vratil zo zahranicia a obnovil si poistny vztah v Union zdravotnej poistovni, a.s.,
je automaticky zaradeny do kapitacného stavu u svojho posledného kapitujuceho lekara.
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V nevyhnutnych pripadoch aj bez odporucania vSseobecného lekara

Union zdravotnd poistoviia, a. s. za obdobie od 13.10.2020 uhradi $pecializovani ambulantnu
starostlivost aj bez odporucéania vseobecného lekara podla § 8 ods. 4 zdkona €. 576/2004 Z. z. za
nasledovnych podmienok:

o ako mimoriadne opatrenie sa lekarom-Specialistom umoznuje (avSak naprikazuje) prijatie
pacienta do starostlivosti aj bez odporucania vieobecného lekdra podla § 8 ods. 4 zdkona ¢.
576/2004 Z. z.,

e pri vykazani Specializovanej ambulantnej starostlivosti vtomto pripade lekar-Specialista
uvedie ako kéd odporucajuceho lekdra svoj kéd.

Vyhodnocovanie ukazovatela , preventivne prehliadky”

V Union zdravotnej poistovni, a.s. hodnotime plnenie toho ukazovatela spétne za predchadzajuici
kalendarny rok. To znamend, Ze vykonavanie preventivnych prehliadok v roku 2020 sa bude
hodnotit v roku 2021.

Chapeme, Ze mnohi z Vas pocas Uvodnych faz , koronakrizy“ pristupili k obmedzovaniu vykonavania
preventivnych prehliadok, ¢o bude mat vplyv na ukazovatel ,preventivne prehliadky”. Tuto
skutocnost, ktora je désledkom vzniknutej situacie, budeme mat na zreteli pri vyhodnocovani toho
ukazovatela v nasledujucom roku tak, aby sa Vdas to negativne nedotklo pri prizndvani bonusu za
tento ukazovatel.

10) Lekarske poukazy na individudlne zhotovované zdravotnicke pomocky

v

Interny systém mdme nastaveny tak, Ze poistenci maju na vybratie individudlne zhotovovanych
zdravotnickych pomdcok az 180 dni od vystavenia lekdrskeho poukazu.

11) eRecept

v
v
v

Aj nadalej ponechdvame posilnenu podporu pre sluzbu eRecept.
Odporucame Vam, aby ste obzvlast v tejto dobe vyuZivali elektronicky recept.

Ak mate otazky ohladne sluzby eRecept alebo potrebujete nasu asistenciu napiste nam cez
erecept@union.sk alebo ndm zavolajte na telefénne cislo 02 208 11 325

Ak sa nas obraciate mailom, je pre rychlost vybavenia Vasej poZiadavky dolezZité, aby ste nam
v maile napisali svoje kontaktné Gdaje (najma tel. kontakt, ICO) a popis Vasej poZiadavky tykajlcej
sa eReceptu.

12) Pripominame mozZnost vyuZitia opakovaného eReceptu ,REPETATUR"

v

v

Opakovany eRecept prispieva k zniZeniu poctu ndvstev v ambulancidch a usetri ¢as lekdrom aj
sestrickam. Pokial ste s opakovanym receptom esSte nepracovali odporuéame si vyziadat navod od
doddvatela Vasho ambulantného informacného systému.

Zakladné parametre opakovaného receptu:
e Maximalna platnost receptu 365 dni.
e Urcenie peridédy opakovania vyberu (najviac 3 mesiace)

e Urcenie poctu moznych vyberov


mailto:erecept@union.sk

13) Obnovenie mimoriadneho reZimu pre OPL recepty

v" Na zaklade suhlasnych stanovisk MZ SR, SUKL, SLEK, jednotlivych VUC a zdravotnych poistovni Vas
informujeme o alternativnom postupe predpisu liekov na lekarsky predpis so Sikmym modrym
pruhom v case mimoriadnej situdcie suvisiacej s epidémiou COVID-19, kedy je potrebné
minimalizovat trasovanie tazko chorych pacientov.

v’ Detaily su uvedené v dokumente s ndzvom ,,Obnovenie mimoriadneho reZimu pre OPL recepty —
druha vina pandémie”, ktory je zverejneny na https://www.union.sk/poskytovatelia-oznamy

14) Starostlivost poskytovana agentirou domacej oSetrovatelskej starostlivosti

Union ZP si velmi vaZi nasadenie mnohych sestier, pracujucich v agentirach domacej oSetrovatelskej

starostlivosti (ADOS), ktoré aj pocas pandémie suvisiacej so Sirenim ochorenia Covid — 19 neustali vo

svojom nasadeni pri oSetrovani pacientov v ich domacom prostredi, preto v zaujme podpory domace;j

starostlivosti:

v Union ZP neuplatni finanéné objemy pre poskytovanie domécej oSetrovatelskej starostlivosti, teda
vytvorila od 01.07.2020 do 31.12.2020 pre ADOS bezlimitné prostredie.

v Pocas obdobia, v ktorom je vladou Slovenskej republiky vyhldsend mimoriadna situdcia z dévodu
ohrozenia verejného zdravia v suvislosti s ochorenim COVID — 19 Union ZP suhlasi s vykazanim
vykonu 3441 (navsteva pacienta v rizikovych skupinach populacie) namiesto vykonov 3439
(navsteva v pracovnom case) a 3440 (Navsteva mimo pracovného casu).

v Union ZP od 15.10.2020 akceptuje a uhradza zmluvnym poskytovatelom domdcej oSetrovatelskej
starostlivosti vykony telemediciny 1b alebo 11a; Detaily su uvedené v dokumente ,Usmernenie k
vykazovaniu vykonov telemediciny” zverejnenom na https://www.union.sk/poskytovatelia-
oznamy;

v Na zédklade zdkona ¢. 581/2004 Z.z. §86zc, ods. 4. pism. e) a v stlade so $tandardnymi postupmi pre
zdravotnikov ku COVID-19 uverejnenymi na webovom sidle Ministerstva zdravotnictva Slovenskej
republiky Union ZP uhradi vykon 16x Vyhodnotenie rychleho kazetového testu na dokaz IgM/IgG
na ochorenie COVID-19 za podmienok uvedenych na https://www.union.sk/poskytovatelia-
oznamy v dokumente pod nazvom ,Usmernenie k vykazovaniu vykonu 16x“.

15) Vykazovanie prepravy suvisiacej s aktualnou epidemiologickou situaciou

Na zaklade zdkona ¢. 581/2004 Z.z. §86zc, ods. 4. Union ZP uhradi za vykony prepravy zdravotnickeho
pracovnika za ucelom odberu biologického materidlu na zistenie ochorenia COVID-19 sp6sobenym
koronavirusom SARS-CoV-2, prepravy osoby na miesto uréené operacnym strediskom tiesfového
volania zachrannej zdravotnej sluzby alebo prepravy formou vyjazdovej sluzby mobilného odberového
miesta za podmienok uvedenych na https://www.union.sk/poskytovatelia-oznamy v dokumente pod
nazvom ,Usmernenie k vykazovaniu prepravy”.

Opatrenia v tomto stanovisku platia za obdobie od 13.03.2020 do 31.12.2020, ak nie je ustanovené
inak v tomto dokumente alebo v dokumentoch, na ktoré tento dokument odkazuje. Union zdravotna
poistovia, a. s. si vyhradzuje pravo aktualizovat obsah tohto stanoviska.

V Bratislave, dia 15.10.2020

Union zdravotna poistovia, a.s.
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